Haszndlati — és kezelési (tmutato ruhakhoz és kiegészitokhoz

Tisztelt Vasarlénk!

Koszonjiik, hogy TIMBERLAND terméket vdlasztott!
1. Cimkézés és anyagosszetétel

Aruhdzati termékeknél a sziikséges informéciét a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden két helyen taldlja meg: a bevarrt cimkén és a fiigg6cimkén (egyes termékek
esetében, ahol megengedett a csomagoldson). A bevarrt cimkén a kbvetkezd informécidk szerepelnek: a termék nyersanyag-Gsszetétele, méretjelzés, kezelési jelképsor.
Afiiggdcimkén az aldbbiakban keresse: a termék megnevezése, azonositd jelzés (amely a mdrkanéven kiviil egy cikkszam), gyartd vagy importdr, a forgalmazd neve
és pontos cime, a termék szdrmazési helye, a termék rendeltetése, a termék jellemzé tulajdonsdga, a kezeléshez, dpoldshoz sziikséges olyan informdcick, amelyeket
bevarrt kezelési jelképsor nem

fejez ki, ezért azok a szovegben torténd megaddsa sziikséges. Amennyiben fentiek birtokdban még mindig nem tud dénteni, forduljon bizalommal az eladhoz, aki
megfeleld tapasztalatokkal s szakmai ismeretekkel rendelkezik. A bevarrt cimkén taldlhatd adatok:

Nyersanyag-Osszetétel

Cotton=pamut, Viscose =viszkoz, Polyester = poliészter, Polyamide = poliamid,

Acrylic=akril, Wool=gyapjl, Elastane =elasztdn (poliuretdn, rugalmas szdl)

Tolltoltet esetén:

Duck down = kacsa pehely, Duck feather = kacsa toll.

Méretjelzés

Amagyar méretjelzés alkalmazdsa nem kotelezd, ezért gondosan tanulmdnyozza dt a bevarrt cimkén Iév6 nagysagszamokat, mert bizonydra akad kéiztiik olyan, amely
on eléttisismert.

Termékeinkre jellemzd, hogy tobb orszdg méretjeldlését is alkalmazzuk.
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Mosdsi és kezelési Gtmutatd

Atermék megvasdrlasandl figyeljen a papfrcimkéken lathatd piktogramokra, és az ott Iéthatd utasitdsok figyelembevételével mossa a ruhat. Els6 moséskor - a fehér
ruhdk kivételével - minden ruha engedi kicsit a szinét. Avildgos drnyalatok nem fogjék ssze egymdst, ezért nehéz észrevenniazt s, hogy enyhén engedik a sziniiket,
mindez azonban a stét ruhdk esetében felting. Ez ellen a legjobb védekezés, ha az els6 mosds elitt hideg vizbe dtatja a ruhdkat. Ha a viz szines lesz, cserélje le, és
tegyen bele egy kis oblit6tvagy két pohdr ecetet. Utébbi kit(inen stabilizdlja a ruha szinét.

Ajénlott kezelési Gtmutatd

-szines ruhdknél a kiméletes 30 *C-os kézi — gépi mosds ajanlott

- minden ruhadarabot kiforditva mosson

- részesitse el6nyben a folyékon mosdszereket a klasszikus moséporokkal szemben
-kézi mosdsndl is részesitse eldnyben a folyékon mosporokat
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- a kotott ruhakat mindig vizszintesen szdritsa (ajanlott a torilkdzon szdritds) .
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- adezodorokat sose flijja egyenes a ruhdra

- a1 kszerek/diszek/kovecskék mosés kdzben megrongdlodhatnak.

- atépdzdrral rendelkezd ruhadarabokat ajanljuk évatosabban mosni

- cipzdrakat minden mosds eldtt fel kell hazni

Tép6zér - a tépdzdr napjaink egyik fontos, ma mér nélkiilozhetetlen 2ér6 vagy rogzithetd eleme. Mindemellett a tépGzér alkalmazasanak bizonyos hétranyai is vannak.
Ruhdzati cikkeken példaul el6fordulhat, hogy zdrdskor a két szalagfelet nem pontosan fektetik egymdsra, ilyenkor a horgok a veliik szemben levé feliletet sértik meg és
nemkivénatos bolyhozdddst okoznak. Ez oda is vezet, hogy az aprd szdlak el6bb-utébb szennyezik a tépzérat, kiilondsen a horgos felet.

Kibolyhosodas - a bolyhosodas mindden mosassal fokozédik. Az els6 és legfontosabb teendd, hogy minden kotétt anyagot — de ezigaz a pamut ruhdkra is - kiforditva
tegye a szennyeshe ésa mosdgépbe is, gy kevésbé viseli meg ket a procediira.

Cipzér - hivatalos nevén hizzdr vagy villdmzdr a mindennapos termékeken gyakran alkalmazott 2aré kellék. Az id6jdrds viszontagsagainak kitett cipzdrakat rendszere-
sen meg kell tisztitani a rdrakdott szennyez6désektl, mert ezek akaddlyozzdk a mikidéses és er6sen koptatjak a fogakat és a kocsit.

Téli kabdtok (poliészter kabdtok) - a poliésztert tartalmaz6 kabdtokndl nem ajdnlatos az blitészerek és 3gyitok haszndlata. Ajdnlatos a max. 600-as fordulatdi csavards.



Afilcanyag( ruhadarabok javasolt kezelése: mindig tartsa be a cimkén léthat6 utasitdsokat, mindig mossa kiilon és kiforditva, ha a termék papircimkéjén fel van
tintetve, hogy lehetvasalniakkor is csak kiforditva vasalja,a terméket a flit6testtdl tavol, szobahGmérsékleten szdritsa.

Puldver javasolt kezelése: gépi mosdsnél haszndlja a GYAPJU programot, haszndljon folyékony moséporokat, amelyek a gyapji mosdséra alkalmasak, kézi csavardsnal
lassan csokkentse avizhémérsékletet, ezutdn csakis toriilkozGbe szdritsa, a terméket vizsszintesen szdritsa.

Farmer

Akopés elkeriilése érdekében a farmeranyagokat kiforditva mosa. A gy(ir6dést elkertilheti, ha a mosoprogram lejdrta utdn minél elgbb kiveszi a gépbl.

Afarmer jellegzetes megjelenését a festési modjanak kdszonheti. Ezek eredményeképpen apré pigmentrészecskék maradhatnak a felszinén, amelyek lekophatnak.
Esruhdzat

Azesbruhdzatot le kell csopdgtetni. Ha széritéhelyiséghen szdrita, akkor csak alacsony héfoknak tegye ki.

Vészon

Avdszon természetes anyag, amely nedvesen konnyen tartdsat veszti. A ruha eredeti formdja forrd vasaldssal visszanyerhetd. Fényét akkor tartja meg, ha kiforditva
vasalja.

Selyem

Aselyem nagyon kényes anyag, gondozdséra figyelmet kell forditani. Kényes anyagokhoz ajdnlott mosszerrel mossa, és amikor nedves, ne nydijtsa ki az anyagot.
Gyapjd

Agyapjlruhakat gyakran elég szelléztetni. Amikor mégis a mosds mellett dont, kényes anyagokhoz ajanlott mosészert haszndljon. Kézi mosast allitson be a moségépén,
vagyvaloban kézzel mossa. Természetes fényét visszanyeri, ha mosds utdn kivasalja.

STAVATOSSAGI SZABALYOK

(égiink a reklamdcids igyek intézését a fogyasztéi szerz8dés keretében érvényesitett szavatossagi és j6talldsi igények intézésérdl s2616 19/2014.(1.29) NGM rendelet,
373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet, ill. a Polgéri Torvénykdnyv Hibds Teljesftésére vonatkozd hatalyos szabélyainak, rendelkezéseinek betartdsaval végzi. Az emlitett
rendeletek értelmében panasz esetén a keletkezett hibdt irasha foglaljuk, jegyz6konyvezziik, a terméket vizsgdlatra kiildjiik, a reklamdcid jogossdganak eldontése
érdekében; annak eredményéré| pedig 5 munkanapon belil értesitjiik a jegyz6konyvben megadott értesitési modok egyikén.

Ahatdlyos jogszabalyok szerint a szavatossag ideje a vsdrldstl szamitott 2 év (1+16v).

Azeladdst kbvet els6 1 évben (kbtelezettségének megfelelden) a forgalmazé sajdt kltségén megvizsgal(tat)ja, hogy a keletkezett meghibasodas anyag- és/vagy gyar-
tdsi hibabdl adddik-e, tovabbd, hogy a hiba oka mér eladdskor benne volt-e a termékben, tehdt fenndll-e az tigynevezett hibds teljesités, azaz a reklamécid jogosnak
tekinthet6-e. 1 év utdn bejelentett reklamécié esetén — ha az eladd nem ért egyet a vdsarlé reklamdcidjaval — avdsarlonak (a sajdt koltségén) kell bizonyitania,

hogy a meghibdsodés oka mér az eladdskor jelen volt a termékben. Amennyiben a szakvélemény alaposnak itéli a vasarld reklamdciojt, Ggy a termék vételdran felil
a bevizsgdlds kdltségét is megtériti cégiink.

Avdsarld vdlaszthat az alabbi kellékszavatossagok kozdil:

javitds, csere, drleszdllitds, elallds, pénzvisszafizetés.

Amennyiben a termék javithatd a forgalmaz¢ az ardnytalan tobbletkdltség elkerilése érdekében javittathatja a terméket.

Ha nem ért egyet cégiink alldspontjéval fordulhat a teriiletileg illetékes Békéltetd Testiilethez, valamint a megyei Kormdnyhivatalokhoz.

Akellékszavatossaggal kapcsolatban a hatdlyos PTK. Hatodik konyv, XXIV. Fejezet, 6:157 8- 6:170 8-hél téjékozddhat.

Termékszavatossagi igényre leadott terméket, a szavatossdgi igény rendezése utdn 3 honapig dll médunkban meg6rizni a leadas helyszinén.

Barmilyen bizonytalansag, vagy kérdés esetén kérjiik forduljon eladéinkhoz!
Reméljiik, hogy a leirtak segitségére lesznek és azok betartdsdval sokdig fog orilni vélasztott termékének!
Koszonjiik, hogy ndlunk vdsérolt!



